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Sigorta Tahkim Komisyonu Hakem Karar Dergisi, Say1 62 (s. 55-57)

04.05.2025 Tarih - K-2025/226326 Sayii Hakem Karar1 1. BASVURU KONUSU VE
YARGILAMA USULUNE ILISKIN BiLGILER

1.1.Uyusmazlik Konusu Olay ve Talep

Karara baglanmak tizere Hakemligimize tevdi edilmis bulunan uyusmazligin konusu; XXX
A.S. tarafindan tanzim edilen XXXX sayili XXXX Sigortas: kapsaminda teminat altina alinan
ve basvuru sahibinin yoOneticisi olan tasinmazdaki asansoriun 06.02.2023 tarihinde
hasarlanmas1 sonucu sigorta kurulusu tarafindan hasar bedelinin odenmesi talebi ve bu
talebe karsi sigorta kurulusu tarafindan O6deme yapilmamasi1 lzerine Sigorta Tahkim
Komisyonu’'na muracaatidir.

1.2.Basvurunun Hakeme Intikaline ve Incelenmesine fliskin Siirec

6100 sayil1 HMK m. 423 ve 428 hiuikkiimleri geregince taraflarin hukuki dinlenme haklari ile
taraflarin iddia, savunma ve dava konusu olay ile ilgili delillerini bildirmelerine dair on
inceleme islemlerinin Sigorta Tahkim Komisyonu tarafindan yerine getirildigi anlasilmis,
dosyada sunulan belgeler, taraflarin iddia ve savunmalar uzerinde gerekli incelemeler
yapilmistir. Dosya icerigi lizerinde yapilan tetkik sonucunda, uyusmazligin mahiyeti ve
dosya mevcudu itibariyle, Sigorta Tahkim Usulii ve Sigorta Hakemlerine Iiliskin Teblig
hikimleri ile Sigortacilik Kanunu m.30/f.22 hikmu nazara alinarak, 6100 sayih HMK m.
424 ve 429 hukumleri geregince, durusma yapilmasina gerek olmadigina, yargilamanin
dosya uizerinden yurutilmesine karar verilmistir.

Dosya tlizerinde yapilan inceleme sonucunda, uyusmazligin mahiyeti ve dosyadaki bilgi ve
belgeler dahilinde dosya icerigi dikkate alinarak, uyusmazlik hakkinda 07.04.2025 tarihli
ara karar taraflara teblig edilmis, dosya icerigi goz o6niinde bulundurularak 04.05.2025
tarihinde karara varilmis ve yargilamaya son verilmistir.

2. TARAFLARIN ORTAYA KOYDUGU MADDIi VE HUKUKI iDDIALAR
2.1.Basvuru Sahibinin iddia, Delil ve Talepleri

Basvuru formunda basvuru sahibi ekili tarafindan basvuru sahibine ait olan tasinmazin
06.02.2023 tarihinde meydana gelen hasar nedeniyle asansorin arizalandidi, hasara iliskin
sigorta sirketine basvuruldugu ancak 6deme yapilmadigi, sigorta kurulusunun haksiz olarak
0deme yapmadigi, aciklanan nedenlerle simdilik toplam 5.000,00 TL’nin temerrit
tarihinden itibaren isleyecek avans faizi ve yargilama giderleri ile birlikte sigorta
sirketinden alinmasi talep edilmistir.

2.2. Sigorta Kurulusunun iddia, Delil ve Talepleri

Sigorta sirketi nezdinde XXXX say1il1 Sigorta ile teminat altina alinmis olan tasinmazin hasarn
ile ilgili ekspertiz gorevlendirildigi, policede miisterek sigorta hiikiimlerinin ve muafiyet
hitkimlerinin uygulanmasi gerektigi, basvuran tarafindan bildirim yiikimliligintin ihlal
edilmesi nedeniyle talebin teminat disi kaldigi savunmalariyla basvurunun reddini talep
etmistir.

3. UYUSMAZLIGA UYGULANACAK HUKUMLER

Uyusmazhigin ¢6ziimi i¢in 5684 sayili Sigortacilik Kanunu, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu,
HMK, TBK, KTK, Sigortacilikta Tahkime iliskin Yoénetmelik, Sigorta Soézlesmelerinde
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Bilgilendirmeye iliskin Yonetmelik, Sigorta Tahkim Usulii ve Sigorta Hakemlerine Iliskin
Teblig, Asansor Sigortasi Genel Sartlari, Sigorta policesi hiikiimleri ve ilgili Yargitay ve
Danistay kararlarn dikkate alinmistir.

4. DEGERLENDIRME, GEREKCELI KARAR

Dosyadaki belgelerden, basvuru sahibinin hasarlanan tasinmazda yonetici oldugu, aleyhine
basvuru yapilan sigorta sirketinin ise sigortacisi oldugu tespit edilmistir ve bu sebeple
taraflarin aktif ve pasif husumet ehliyetlerinin mevcut oldugu tespit edilmistir.

Uyusmazhigin ¢éziimi, basvuru sahibi ve sigorta sirketinin beyan ve iddialan ile bu dosyaya
ibraz edilen belgeler, ilgili sigorta policesi genel ve 6zel sartlar ve ilgili mevzuat hikimleri
geregince sigorta sirketinin uyusmazlik talebini kabul etmeme gerekcesinin yerinde olup
olmadign konusunda verilecek karara ve sigortaci tarafindan basvuru sahibine tazminat
o0denmesi gerektigi yoniinde bir karara varilmasi halinde, tazminat tutar1 tespitine yonelik
karara dayanmaktadir.

4.1.Hasar Bakimindan Degerlendirme

Uyusmazlik basvuru sahibinin yoOneticisi oldugu tasinmazin asansorinde 06.02.2023
tarihinde meydana gelen ariza nedeniyle hasarlanmasi, sigorta sirketi tarafindan ilgili hasar
nedeniyle sigorta bedelinin 6denmemesi ve talebin teminat iginde kalip kalmadigi
hususlarinda toplanmaktadir.

Uyusmazlik konusu hasar talebi incelendiginde 06.02.2023 tarihli hasar sonucu asansoriin
22.250,00 TL bedel karsiliginda onariminin yapildig: anlasilmistir. Taraflara 07.04.2025
tarihli ara karar ile varsa son beyanlarini sunmalar icin stire verilmis taraflarca herhangi
bir beyanda bulunulmamaistir. Agiklanan nedenlerle dosya kapsamindaki evraklar iizerinden
karar verilmesi gerekmistir.

Taraflar arasindaki police hikimleri kapsaminda sigorta bedelinin %Z20’si oraninda
sigortalinin mistereken sorumlu oldugu, geri kalan kismindan sigortacinin sorumlu oldugu,
her bir hasarda %2 oraninda muafiyet uygulanacagina dair hikiim bulunmasi, sigorta
bedelinin 75.000,00 TL olmasi bu kapsamda sigortalinin sorumlulugunun hasar bedeli
iizerinden 15.000,00 TL oldugu, 22.250,00 TL bedel tizerinden sigorta muafiyeti tutarinin
445,00 TL oldugu, musterek sigorta bedeli ile sigorta muafiyeti bedelinin tenzili sonucu
sigorta sirketinin sorumlu olabilecegi tutarinin 6.805,00 TL oldugu ancak taleple baghlik
ilkesi geregi 5.000,00 TL tutarin kabul edilmesi gerektigi sonucuna varilmistir.

4.2. Faiz Bakimindan Degerlendirme

Dosya miinderecat: incelendiginde basvuru sahibinin sigorta kurulusuna 21.03.2024
tarihinde basvurdugunu, bu basvurusunun sonucunda sigorta kurulusu tarafindan gereginin
yapilmadigi gorilmiis ve bu sebeple sigorta kurulusunun ilgili genel sart ve mevzuat
maddeleri uyarinca 05.05.2024 tarihinde temerriide dustigu ve sigorta sirketinin yasal
faizinden sorumlu oldugu tespit edilmistir.

5. GEREKCELI KARAR

Taraflarin iddia ve savunmalari ile dosya igerigi ve taraf delillerinin yurarlikte bulunan
mevzuat ve Yargitay kararlar1 dogrultusunda, taraflarin talep ve savunmalari, uyusmazhgin
cozimiinde Oncelikli incelenmesi gereken siralama nazara alinarak yapilan inceleme ve
degerlendirmeler cercevesinde taraflar arasindaki uyusmazlik konusu incelenmis ve
belirtilen gerekgeler neticesinde uyusmazIlik konusu talebin kabuliine karar verilmistir.

6. KARAR

Yapilan degerlendirmeler ve yukarida izah edilenler neticesinde;

Kaynak: Sigorta Tahkim Komisyonu Hakem Karar Dergisi — savun.av.tr tarafindan metin olarak derlenmigtir. Sayfa 2



1. Basvuru sahibinin talebinin kabuli ile 5.000,00 TL’'nin temerrit tarihi olan 05.05.2024
tarihinden itibaren islemis yasal faizi ile birlikte sigorta sirketinden alinarak basvuru
sahibine 6denmesine,

2. HMK m. 441 geregince; basvuru sahibi tarafindan 6denen 320,00 TL basvuru ucreti ve
150,00 TL tebligat gideri olmak uzere toplam 470,00 TL yargilama giderinin sigorta
sirketinden alinarak basvuru sahibine 6denmesine,

3. Basvuru sahibi vekil ile temsil edildiginden AAUT m. 17 geregince kabul edilen tutar
uzerinden 5.000,00 TL vekalet ticretinin sigorta sirketinden alinip basvuru sahibine
odenmesine,

5684 sayili Kanunun 30/12. maddesi geregince kesin olmak tlizere 04.05.2025 tarihinde
karar verilmistir.
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