Sigorta Tahkim Komisyonu Itiraz Hakem Heyeti - 04.07.2026 tarihli,
2026/IHK-50981 sayil1 karar

Karar metni, resmi kaynakta yayimlanmis haliyle aynen aktarilmistir; taraf adlari: kaynakta anonimdir.

04/07/2026 Tarihli ve 2026/iHK-50981 Sayili itiraz Hakem Heyeti
Karamn

1.BASVURUYA KONU UYUSMAZLIK VE ITRAZ HAKEM HEYETINE INTIKALI
1.1.Uyusmazlik Konusu Olay

Uyusmazlik KOBI paket sigorta policesi ile sigorta himayesindeki basvuranin is yerinin
20.11.2024 tarihinde yanmasindan kaynaklanan tazminat istemine iligkindir.

1.2. Dosyanin itiraz Hakem Heyetine Intikal Etme Siireci

5684 sayili Sigortacilik Kanunu ve 18.10.2023 tarihinde yururlige Giren Sigortacilik
Tahkime Iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmeligin 16/A maddesi
uyarinca Hakem Kararina karsi komisyona yapilan itiraz basvurusu itiraz yetkilisi tarafindan
incelenmis olup; itiraz basvurusunun yasal siiresi icinde ve usuliine uygun oldugu tespit
edilmis, itiraz esastan incelemekle ve karara baglanmak iizere itiraz Hakem Heyetimize
intikal ettirilmistir.

2. SIGORTA HAKEMI VEYA HEYETINCE VERILEN HUKUM

Uyusmazhik Hakemi “1. Basvuranin talebinin KISMEN KABULU'ne, 2.500-Euro tazminatinin
01.10.2025 tarihinden itibaren isleyen avans faiziyle davali sigorta sirketinden alinarak
basvurana verilmesine, fazlaya iliskin 23.523,22- Euro istemin reddine, 2. Basvuranin sarf
ettigi 24.160,07- TL harg, 10.770-TL bilirkisi iicreti ve 55-TL tebligat gideri olmak tizere
toplam 34.985,07-TL’den kabul oraninda 3.360,94-TL yargilama giderinin davali sigorta
sirketinden alinarak basvurana verilmesine, fazlaya iliskin kismin basvuran izerine
birakilmasina 3. Karar tarihinde gecerli AAUT 13 ve 17. maddeleri ve Sigortacilikta Tahkime
fliskin Yonetmelik 16. Madde geregi hesaplanan 45.000- TL vekalet iicretinin davali sigorta
sirketinden alinarak basvurana verilmesine, 4. Reddedilen tutar izerinden hesaplanan
37.573,17-TL vekalet tcretinin basvuru sahibinden alinarak vekille temsil edilen sigorta
sirketine verilmesine,” seklinde karar vermistir.

3. TARAFIN, TARAFLARIN ITIRAZ GEREKCELERI ve TALEPLERI

Basvuran vekili sigorta girketinin KDV dahil isteminin reddinin yerinde olmadigini, emtia
bedellerine iskonto uygulanmasinin hatali oldugunu ileri sirerek UH kararina itiraz
etmistir.

Davali vekili, is durmasi zararinin kanitlanmadigini, is durmasinin teminat 6zel sartlarina
gore belirlenmesini ileri siirerke UH kararina itiraz etmistir.

4. UYGULANACAK HUKUMLER

Huzurdaki uyusmazlik hakkinda 5684 sayili Sigortacilik Kanunu, 6100 sayili Hukuk
Muhakemeleri Kanunu, 4721 sayili Turk Medeni Kanunu, 6098 sayili1 Turk Borglar Kanunu,
6102 sayii Turk Ticaret Kanunu, 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu, KOBI Paket
Sigortas: Genel Sartlan ile Sigortacilikta Tahkime iliskin Yonetmelik ve karar tarihindeki
Avukatlik Ucret Tarifesi ve ekleri diger ilgili mevzuat hiikiimleri uygulanacaktir. Ayrica
bilimsel gorusler ve yargi kararlarindan da yararlanilacaktir.

5.Degerlendirme, Gerekgeli Karar

5.1 Degerlendirme
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5684 sayili Kanun’un 30/12. Md. uyarinca itiraz taleplerini inceleme, degerlendirme ve
karar verme yetkisine sahip Itiraz Hakem Heyetimiz; anilan Kanun’un 30/15. Md.
“Hakemler, sadece kendilerine verilen evrak uzerinden karar verir.” hukmu ile 30/23.
Md’nin “Bu Kanunda hiikiim bulunmayan hallerde Hukuk Usf{ilii Muhakemeleri Kanununun
hikumleri, sigortaciliktaki tahkim hakkinda da kiyasen uygulanir.” Hikmine kapsaminda
itirazlarla sinirli olarak dosya incelenmistir.

Inceleme yapilirken, 6100 sayili Kanun’un 33. maddesi uyarinca, Tiirk hukukunu re’sen
uygulanmistir. Bu baglamda; 04.06.1958 tarihli ve 15/6 sayil Yargitay Ictihadi Birlestirme
Karar1 geregince ileri siirilen olaylari hukuken nitelendirilmis ve uygulanacak kanun
hitkiimler tespit edilerek uygulanmistir. Inceleme ve degerlendirmeler itirazda bulunanin
lehine, ileri surdigii sebepler ve re’sen gozetilmesi gereken hususlarla sinirli olarak
yapilmis, aleyhine kararin bozulamayacag: dikkate alinmistir.

Dosya kapsaminda yapilan incelemede itirazin siiresinde oldugu masraflarin yatirildigi
basvuru ile talep edilen ve tim reddedilen miktar olay ve bagvuru icerigine gore itiraz
hakem heyetine is bu itiraz1 incelemek ve degerlendirmekle gorevli ve yetkili oldugu
anlasilmistir.

5.2 Gerekgeli Karar

Uyusmazlhik KOBI paket sigorta policesi ile teminat kapsamina alinan is yerinde yangin
sonucu olusan hasardan kaynakli tazminata iliskindir.

Uyusmazlik hakemligi tarafindan kismen kabuliine karar verilmis, sigorta sirketi tarafindan
karara itiraz edilmistir.

KOBI paket sigorta poligesi ile sigorta kapsamina alinan is yerinde 21.11.2024 tarihinde
cikan yangin sonucu makine, emtia, demirbas ve dekorasyonun hasarlandig: davalinin KDV
hari¢ hasar bedelinin 6dedigi dosya kapsami ile anlasilmistir.

Sorun davalinin KDV, is durmasi bedelinden sorumlulugunun ve emtia bedellerinden
indirimin yerinde olup olmadigi noktasinda toplanmaktadir. Basvuranin ticari isletmesine
dahil etmek tlzere hasarlanan mal yerinde koyacagi yeni mal icin KDV 6édemek zorunda
bulundugundan davalinin KDV’li bedelden sorumlu oldugu (Yargitay 11. HD, 15.05.200, E.
3703 / K. 4378 ), Turk Hukukunda vergilendirmede Tirk Parasi esas oldugundan KDV’nin
Turk parasi uzerinden ve Turk parasi uzerinden ve Turk lirasi olarak hesaplanmasi gerekir.

Demirbas hasarn 259.040,25-TL, makine tesisat hasar1 1.898,707,73-TL, emtia hasari
2.100.627,81-TL, dekorasyon hasarn 68.317,86-TL, elektrikli cihaz hasarn 180.079,55-TL
olmak uzere toplam 4.506.772,89-TL olup bu miktarin yabanci para olarak daval tarafindan
o0dendigi, bu miktarin KDV’si 901.354,58-TL ise de basvuranin Euro istemi riziko tarihi
itibariyla 859.542,14-TL oldugundan KDV’nin 859.542,14-TL bulundugu,

Bilirkisi tarafindan hasar bedelinin hesaplanmasinda yeni satin alinacak mallar bakimindan
iskonto, yeni deger sigortasindan bahsedilemeyecegi i¢in kullanim sonucu eskimeye bagh
indirim ve dekorasyon yoniinden eksik sigorta uygulanmasinin yerinde bulundugu, sigorta
0zel sartlar1 uyarinca belirlenen kosullara uygun olarak is durmasi konusunda takdir edilen
tazminatin yerinde oldugu,

Sonucuna varildigindan davalinin itirazinin reddine, basvuranin itirazinin kismen kabuli ile
UH kararinin kaldirilarak yeniden hikium kurulmasi gerekmistir.

6.SONUC: Yukarida aciklanan nedenlerle,

1- Davalini itirazinin reddine, basvuran itirazinin ise kismen kabuli ile 10/04/2026 tarihli ve
XXXX sayili UHH kararinin kaldirilmasina,
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2- Basvuranin talebinin kabull ile 859.542,14-TL’'nin 01.10.2025 tarihinden itibaren avans
faizi ile davalidan alinarak basvurana verilmesine, 2.500,00 EURO is durmasi tazminatinin
01.10.2025 tarihinden itibaren devlet bankalarinin 1 yil vadeli EURO cinsinden mevduata
uygulanan faiziyle d6viz olarak davalidan alinarak basvurana 6denmesine,

3- Basvuru sahibinin uyusmazlik asamasinda yapmis oldugu toplam 34.985,07-TL yargilama
giderinin ve takdiren itiraz basvuru ucreti ve tebligat gideri olan 24.236,00-TL’'nin yarisi
olan 12.118,00-TL’si olmak lzere toplam 47.103,07-TL yargilama giderinin davalidan
alinarak basvurana 6denmesine, bakiyesinin basvuran uzerinde birakilmasina, fazla yatirilan
tutarin karar kesinlestikten sonra Komisyon’dan talep halinde basvurana iadesine,

4- Basvuru sahibi vekil ile temsil edildiginden, Avukatlik Asgari Ucret Tarifesi ve 5684 sayili
Kanunun 30. maddesi 17. Fikras: uyarinca itiraz edenin sifati da gozetilerek 45.000,00 TL
vekalet ucretinin davali Sigorta Sirketinden tahsili ile basvurucu sahibine 6denmesine,

5- Davali tarafindan sarf edilen itiraz basvuru tucreti ve tebligat giderinin tizerinde
birakilmasina,

6- Usulil islemlerin tamamlanmasi icin dosyanin Sigorta Tahkim Komisyonu’'na tevdiine,

5684 sayili Sigortacilik Kanunu’nun 30/12. Maddesi geregince miktar itibariyle temyiz yolu
acik olmak tizere karar verildi.04/07/2026
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