Sigorta Tahkim Komisyonu Hakem Karar K-2026/78010
(06.02.2026)

Karar metni, resmi kaynakta yayimlanmis haliyle aynen aktarilmistir; taraf adlari: kaynakta anonimdir.

06/02/2026 Tarih ve K-2026/78010 Sayil1 Hakem Karari
1. BASVURU KONUSU UYUSMAZLIK VE YARGILAMA USULUNE ILISKIN BILGILER

1.1.Uyusmazlik Konusu Olay ve Talep

Uyusmazlik, XXX Sigorta Sirketi tarafindan diizenlenen XXX sayili, 09.03.2022/2023 vadeli
serbest muhasebeci / mali musavir mesleki sorumluluk sigorta policesinden kaynaklanan
tazminat talebine iliskindir.

1.2. Basvurunun Hakeme Intikaline ve Incelenmesine iliskin Siireg

Sigorta Tahkim Komisyonu'na yapilan basvuruyu takiben raportor tarafindan hazirlanan
Basvuru Inceleme Raporunda, basvuranin dilekcesi 5684 sayili Kanunun ilgili 30.
maddesinin 15. fikrasi ve ilgili yonetmeligin 8. ve 16. maddelerinde belirtilen 6n inceleme
esaslar1 dahilinde tetkik edilerek; basvuran tarafindan uyusmazligin mahkemeye, Hukuk
Usulii Muhakemeleri Kanunu’'na gore tahkime intikal ettirilmediginin beyan edildigi
hususlan tespit edilmistir. Buna gore Sigorta Tahkim Komisyonu tarafindan s6z konusu
dosya esastan karara baglanmak lizere hakeme havale edilmistir. Dosya teslim alinarak
yargilamaya baslanmistir. Dosya incelenmis, dosyada bulunan bilgi ve belgelerin karar
vermek icin yeterli oldugu kanaati ile bilirkisi incelemesi yapilmasina gerek bulunmadigi
tespit edilmis, uyusmazlik hakkinda karara varilarak yargilamaya son verilmistir.

2. TARAFLARIN ORTAYA KOYDUGU MADDIi VE HUKUKI iDDIALAR
2.1 Basvuranin Iddia, Delil ve Talepleri

Basvuran vekili dilekcesinde Ozetle; “Muvekkili ile XXX Sigorta Sirketi arasinda XXX police
numarasi uzerinden 09/03/2022-09/03/2023 aras1 tarihleri kapsayan Mesleki sorumluluk
sigorta poligesi diizenlediklerini, mivekkilinin mikellefinin 2022 Yil1 7. Ay prim ve hizmet
belgesini sehven ilgili kuruma zamaninda bildirmedigini, bu sebeple miuvekkilinin
miikellefine idari para cezasi kesildigini, miivekkili tarafindan sehven yapilan bu eylem
dolayisiyla kesilen idari para cezasinin 19/12/2022 tarihinde 6dendigini, erken 6demeden
dolay1 muvekkili tarafindan 6denen tutarin 6793 TL oldugunu, muvekkili tarafindan 6denen
bu tutarin mesleki sorumluluk sigortasi kapsaminda XXX Sigorta Sirketi tarafindan
mivekkiline 6denmesi gerektigini, miivekkil tarafindan 19/12/2022 tarihli dilekge ile ilgili
sigorta sirketine basvuru yapilmis olup sigorta sirketi tarafindan herhangi bir 6deme
yapilmadigini, arabuluculuk gorismelerinden de olumlu bir sonu¢ alinamadigini” beyan
ederek mesleki sorumluluk sigorta poligcesi kapsaminda, 6.793,00 TL maddi tazminatin
temerrut tarihinden isleyecek avans faizi ile davalidan tahsili ile taraflarina 6denmesine,
yargillama gideri ile tam vekalet lcretinin davali sigorta sirketine yiikletilmesine karar
verilmesini talep etmistir. Basvuran, delil olarak basvuru dilekcesi ekinde sigorta
kurulusuna gonderilen ihtarname ve ileti belgesi, tahakkuk fisi, muhtasar ve prim hizmet
beyannamesi, tahsilat makbuzu, mesleki sorumluluk sigorta poligesi, arabuluculuk son
tutana@ sunmustur. 2.2.Sigorta Kurulusunun iddia, Delil ve Talepleri

Sigorta kurulusu vekili cevap dilekcesinde ozetle; “Sigortali tarafindan miuvekkili sirketin
talep ettigi bilgi ve belgeler gonderilmediginden basvuruya konu hasarin incelemelerin
heniiz tamamlanmadigini, hasarin teminat kapsamina girip girmedigi, teminat kapsamina
girmesi halinde tazminat miktarinin kesinlesmesi halinde ne olacagi hususunda kesin rapor
dizenlenmedigini, eksik evrak tamamlanir ise tazminat 6demesinin degerlendirilecegini,
heniiz mivekkili sirketin temerride distiginden s6z edilemeyeceginden temerriit
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tarihinden 6nce yapilan isbu basvurunun usule uygun oldugundan da s6z edilemeyecegini,
miuvekkili sirketin 6deme yiukimliliginin mevcut oldugu tespit edilse dahi, basvuru
sahibinin tazminat talebinin fahis oldugunu, policede muafiyet bulundugunu, miivekkili
sirketin KDV’den sorumlu olmadigin1” beyan ederek basvurunun reddini, yargilama gideri
ve vekalet licretinin kars: tarafa yikletilmesini talep etmistir. Sigorta kurulusu delil olarak
cevap dilekcesi ekinde mesleki sorumluluk sigorta poli¢cesi sunmustur.

3. UYUSMAZLIGA UYGULANACAK HUKUMLER

Uyusmazhigin ¢6ziimi igin 5684 Sayili Sigortacilik Kanunu, 6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu,
6098 sayili Borglar Kanunu, Mesleki Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlar1 ve police
hikumleri dikkate alinmastir.

4. DEGERLENDIRME ve GEREKCE

Uyusmazlik, XXX Sigorta Sirketi tarafindan diizenlenen XXX sayili, 09.03.2022/2023 vadeli
serbest muhasebeci / mali miisavir mesleki sorumluluk sigorta policesinden kaynaklanan
tazminat talebinden kaynaklanmistir.

Dosyadaki belgelerin incelenmesinden, dava sartlar1 bakimindan bir eksiklik bulunmadiga,
taraflarin aktif ve pasif husumet ehliyetlerinin mevcut oldugu anlasildigindan uyusmazhigin
esasina girilmistir.

Basvuran vekili tarafindan, mesleki sorumluluk sigortasi teminati kapsaminda, muvekkilinin
mikellefine ait muhtasar ve prim hizmet beyannamesinin ilgili kuruma ge¢ verilmesinden
dolay1 tahakkuk ettirilen 6.793,00-TL idari para cezasindan kaynaklanan tazminatin
odenmesi talebinde bulunulmustur.

Dosyanin incelenmesinde, serbest muhasebeci/mali miisavir olan basvuranin, miikellefi olan
XXX LTD STi- XXX A.S. Is Ortakligi’nin 2022 Yil1 7. Ay prim ve hizmet beyannamesini sehven
ilgili kuruma zamaninda bildirmedigi, bu nedenle ilgili kurumca basvuranin miikellefi adina
idari para cezasi tahakkuk ettirildigi, para cezasinin basvuran tarafindan 6.793,00-TL olarak
ilgili kuruma odendigi dosyaya sunulu belgelerden anlasilmistir. Tirk Ticaret Kanunu
1401’inci maddesinde sigorta sozlesmesi; “sigortacinin bir prim karsiliginda, kisinin para ile
Olciilebilir bir menfaatini zarara ugratan tehlikenin, rizikonun, meydana gelmesi halinde
bunu tazmin etmeyi ya da bir veya birkac kisinin hayat siireleri sebebiyle ya da hayatlarinda
gerceklesen bazi olaylar dolayisiyla bir para 0demeyi veya diger edimlerde bulunmayi
yikimlendigi sozlesmedir” seklinde tanimlanmistir.

Sorumluluk sigortasy; sigortalinin sézlesmede ongoriillen ve zarar daha sonra dogsa bile,
sigorta suresi icinde gerceklesen bir olaydan kaynaklanan sorumlulugu nedeniyle zarar
gorene, sigorta sozlesmesinde ongorilen miktara kadar tazminat 6demeyi yikimlendigi bir
sozlesmedir. Sorumluluk sigortalar1 sigortalinin tgciinci Kisilere karst sorumluluguna
sebebiyet veren olaylar sonucunda mal varliginin azalmasini givence altina almaktadir. Bu
itibarla sorumluluk sigortalarinda menfaat; sigortalinin iigiinci kisilere karsi sorumluluguna
sebebiyet veren olaylar sonucunda mal varliginin azalmasinin engellenmesidir. Zira
sorumluluk sigortasi sigortalinin diciinci Kkisilere olan sorumlulugunu ortadan
kaldirmamakta ancak bu sorumluluk sebebiyle sigortalinin mal varliginda olusabilecek
azalmay1 en aza indirmeyi amac¢lamaktadair.

Sorumluluk sigortasinin bir tiiri olan mesleki sorumluluk sigortasi ise belirli bir 6grenim
sirecinden gecerek meslek sahibi olmus kisilerin mesleki faaliyetleri sirasinda tuglinci
kisilere verdikleri zarardan dogan sorumlulugu sigorta himayesi kapsamina alinmaktadair.

Mesleki sorumluluk sigortasi genel sartlarinda sigortanin konusu, “Bu sigorta s6zlesmesi ile
sigortalinin policede belirtilen ve ilgili taraflarca konusu tarif edilerek sinirlar1 cizilen
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mesleki faaliyeti ifa ederken; a) Sozlesme siiresi icinde meydana gelen olay sonucu dogan ve
sorumluluk hiikiimleri uyarinca tazmini s6zlesme siiresi icinde ya da sonrasinda talep edilen
zararlara karsi veya b) Sozlesme yapilmadan once veya so0zlesme yururlikteyken meydana
gelen bir olay nedeniyle, sadece sozlesme siiresi icinde sigortaliya karsi ileri suriilebilecek
taleplere karsi sozlesmede belirtilen miktara kadar isteme iliskin makul giderleri de
icerecek sekilde teminat verilir. Taraflar, (a) ve (b) bentlerinden birini igerecek

sekilde so6zlesme yapabilecekleri gibi, her ikisini icerecek sekilde de sOzlesme yapabilir.
Sigortalinin isletmesi ile ilgili sorumlulugu igin yaptirilmissa, sozlesmede aksine hiitkiim
yoksa bu sigorta, sigortalinin temsilcisi ile isletmenin veya isletmenin bir kisminin
yonetiminde, denetiminde ve isletmede calistirilan kisilerin sorumlulugunu da karsilar”
biciminde tanimlanmistir.

Dosyaya sunulu sigorta policesinin incelenmesinde; “Mesleki Sorumluluk Sigortasi1 Genel
Sartlarinin A.4.3 maddesinin (a) bendi aksine; sigortalinin mesleki sorumlulugu geregi 3.
Kisilerin 6demek zorunda kalacagi ve sigortalidan talep edecekleri veya sigortalinin
miteselsil sorumluluk geregi 6deyecegi idari ve adli para cezalarinin” teminat kapsamina
alindig1 gorulmistir. Uyusmazlik konusu 2022 yili yedinci ayina ait beyannamenin ilgili
mevzuat geregince en gec takip eden ay iginde kuruma verilmesi gerekirken, kasim ayinda
verildigi, idari para cezasinin bu tarihte tahakkuk ettirildigi, sigortalinin sorumlulugunu
doguran olayin police vadesi igcinde gerceklestigi gorilmiis, bu bakimdan da teminat dis1 bir
husus bulunmadigi tespit edilmistir. Policenin teminat limitinin 35.000,00-TL oldugu
gorilmis, talebin teminat limiti icinde kaldigi anlasilmistir. Sunulu policenin “muafiyet”
maddesinin incelenmesinde “policeye uygulanacak olan muafiyet tutar:1 her bir hasarda en
az 250 TL olmak tizere hasarin %10'u; ayn1 police donemi icerisinde uciinci ve sonraki her
bir ihbar icinse en az 250 TL olmak tizere hasarin %20'sidir” seklinde diizenleme yapildig:
gorulmustir.

Basvuran taraf temerrit tarihinden itibaren avans faizi talep etmistir. Mesleki sorumluluk
sigortas1 genel sartlarinda, “Rizikonun gerceklesmesi halinde, 6zel durumlar hari¢ olmak
iizere, hangi belgelerin istenilecegi police ekinde acik ve anlasilir sekilde yer almak
zorundadir. Sigorta tazminati, rizikonun gergeklesmesini miuteakip ve rizikoyla ilgili
belgelerin sigortaciya verilmesinden sonra sigortacinin edimine iliskin arastirmalar: bitince
ve herhalde rizikonun gerceklestigine iliskin bildirimin yapilmasindan kirk bes giin sonra
muaccel olur” dizenlemesi mevcuttur. Dosyaya sunulu sigorta sirketine gonderilen talep
dilekcesinde 19.12.2022 tarihi olsa da talebin hangi tarihte sigorta sirketine ulastigina dair
belge dosyada mevcut degildir. Dosyaya sunulu arabuluculuk son tutanag: igeriginden
taraflarin 13.04.2023 tarihinde arabuluculuk siirecini baslattigi, 22.05.2023 tarihinde
arabuluculuk gorusmelerini anlasamama sonlandirdiklari gorulmustir. Bu durumda
arabuluculuga basvurma bildirim yerine gegeceginden, arabuluculuga basvurma tarihi olan
13.04.2023 tarihine 45 gun ilavesi ile belirlenen 29.05.2023 tarihinde sigorta kurulusunun
temerriude distigu tespit edilmistir. Karar altina alinacak faizin tiri konusunda yapilan
degerlendirmede ise uyusmazlik konusu poligenin tanzim edildigi tarihte ytrirliikte olan
6102 sayili Turk Ticaret Kanununun 19’uncu maddesinde “bir tacirin bor¢larinin ticari
olmas1 asildir, taraflardan yalniz biri icin ticari is niteliginde olan sodzlesmeler, kanunda
aksine hiikiim bulunmadikc¢a digeri icin de ticari sayilir” diizenlemesi ve 4’lincii maddesinde
“taraflarin tacir olup olmadiklarina bakilmaksizin bu kanunda dngorilen hususlardan dogan
hukuk davalar: ticari dava sayilir” diuzenlemesi uyarinca sigorta sozlesmelerinin ticaret
kanununda dizenlenmesi ve sigorta sirketinin tacir olmasi sebebiyle ve taraflar arasindaki
uyusmazhigin police kaynakli oldugu da dikkate alinarak avans faizi isletilmesine karar
vermek gerekmistir.
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Avukatlik Asgari Ucret Tarifesinin (AAUT) 17/2. maddesi “Sigorta Tahkim Komisyonlari,
vekalet ucretine hikmederken, bu Tarifenin ikinci kisminin ikinci boliminde asliye
mahkemeleri icin 6ngorulen iicretin altinda kalmamak kaydiyla bu Tarifenin iicincu kismina
gore avukatlik icretine hikmeder. Ancak talebi kismen ya da tamamen reddedilenler
aleyhine bu Tarifeye gore hesaplanan icretin beste birine hitkmedilir.... Sigorta Tahkim
Komisyonlarinca hikmedilen vekalet ucreti, kabul veya reddedilen miktarn gecemez.”
dizenlemesini icermektedir. Bu diizenleme geregince, kabul ve ret miktarlar1 tizerinden
vekalet lcretine karar vermek gerekmistir.

Somut uyusmazlik; yukaridaki degerlendirme ile gerekceler, 6zetlenen mevzuat hiitkiimleri
ve tim dosya kapsami ile birlikte degerlendirildiginde; taraflar arasinda XXX sayili,
09.03.2022/2023 vadeli mesleki sorumluluk sigorta policesi tanzim edildigi, serbest
muhasebeci/mali musavir olan basvuranin mukellefi adina ilgili kuruma vermesi gereken
pirim ve hizmet beyannamesini sehven siiresi icinde vermedigi, ilgili belgenin kuruma geg
teslimi nedeni ile kurum tarafindan 6.793,00-TL idari para cezasi tahakkuk ettirildigi,
miikellefi adina tahakkuk ettirilen idari para cezasinin basvuran tarafindan 6dendigi,

basvuranin sigortali sifati ile sorumlulugunu doguran olayin police teminat kapsaminda
oldugu, policenin muafiyetler klozu geregince her bir hasarda en az 250,00-TL olmak {izere
hasarin %10’u tutarinda tenzili muafiyet uygulanacagi, bu durumda 6.793,00-TL tutardan
%10 muafiyet disiildiikten sonra talep edilebilecek tutarin 6.113,70-TL olacagi anlasilmakla
basvurunun kismen kabuliine karar vermek gerekmis, yargilamaya son verilerek asagidaki
bicimde karar olusturulmustur.

5. KARAR Yapilan degerlendirmeler ve belirtilen gerekgelerle; 1- Basvurunun KISMEN
KABULU ile; 6.113,70-TL maddi tazminatin 29.05.2023 tarihinden itibaren isleyecek avans
faizi ile sigorta kurulusundan alinarak basvurana verilmesine, fazlaya iliskin talebin
REDDINE; 2- Basvuran tarafindan yapilan 800,00-TL basvuru ticreti, 240,00-TL tebligat
gideri olmak tizere toplam 1.040,00-TL yargilama giderinden, talep ve kabul oranina goére
hesaplanan 936,00-TL yargilama giderinin sigorta kurulusundan alinarak basvurana
verilmesine, asan kismin basvuran lzerinde birakilmasina; 3- Basvuran vekille temsil
edildiginden, karar tarihinde yururlikte olan asgari ucret tarifesi uyarinca hesaplanan
6.113,70-TL vekalet ucretinin sigorta kurulusundan alinarak basvurana verilmesine; 4-
Sigorta kurulusu vekille temsil edildiginden, reddedilen miktar dikkate alinarak ve karar
tarihinde yururlikte olan asgari tucret tarifesi uyarinca beste bir oraninda hesaplanan
135,86-TL vekalet ucretinin basvurandan alinarak sigorta kurulusuna verilmesine; 5684
sayll Kanunun 30. maddesinin 12/1. fikras1 uyarinca ve ayni maddenin 12. fikrasinin son
bendinde belirtilen hallerde temyiz yolu sakli olmak lizere kesin olarak karar verildi.
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